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UCHWALA NR LIV/457/21
RADY MIEJSKIEJ W MOSINIE

z dnia 28 pazdziernika 2021 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Mosina

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7czerwca 2001 r. o zbiorowym =zaopatrzeniu w wod¢
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028), Rada Miejska uchwala, co nastepuje:

Rozdziat 1.
Przepisy ogolne
§ 1. 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Mosina,
zwany dalej Regulaminem.

2. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego dziatajacego na
terenie gminy Mosina oraz odbiorcéw ustug korzystajacych na tym terenie z ustug z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.
Rozdzial 2.

Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji zaopatrzenia w wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m®na dobe;

2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ zaopatrzenie w wode pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym,
zainstalowanym na przylagczu wodociggowym;

3) zapewni¢ dostawy wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach nieprzekraczajacych
wymienionych wartosci: zelazo:

0,200 mg/dm?, mangan: 0,050 mg/dm?, jon amonu: 0,50 mg/dm?, azotany: 50 mg/dm?, azotyny: 0,50 mg/dm?,
fluorki: 1,5 mg/dm?, metnoéé: 1 NTU, stezenie jonéw wodoru: 6,5 — 9,5 pH.

2. W zakresie odbioru Sciekdw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow ustug w iloSci
nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe;
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2) zapewniC ciagly odbior Sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami;
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu 0 umowe
zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Warunkiem opracowania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wlasciwego projektu
umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie S$ciekéw, jest zlozenie pisemnego wniosku, ktéry
powinien w szczegolnosci zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcys;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomos$¢ jest podigczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie, czy nieruchomo$¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstva wodociagowo-
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczana wode;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

3. Whiosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wodg przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osobg korzystajaca
z lokalu, powinien zawiera¢ elementy wskazane w ust. 2, a ponadto:

1) imi¢, nazwisko, adres zamieszkania lub - oile osoba korzystajaca zlokalu prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza - nazwe, REGON, numer NIP, adres siedziby osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej
sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz
tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy oraz o obowigzku regulowania dodatkowych oplat
wynikajacych z taryfza dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne rozliczenie.

4. W terminic do 30dni od dnia zloZzenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysziemu odbiorcy ushug projekt
umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogodlne warunki uméw stosowanych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
lub zbiorowego odprowadzania $ciekoéw, o ile si¢ takimi warunkami postuguje.

Rozdziat 4.
Sposodb rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie
sciekow.

2. Stosowanie przed przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
z nowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich, Gminy
Mosina oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, nie wymaga odrgbnego
indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek opfat.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznoSciami za  ustugi dostarczenia wody
i lub odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, jest faktura.
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2. Date, formg i sposob zaptaty przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okre$la w fakturze, zgodnie
Z zawartg umowg o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie §ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa roéwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali lub
wylacznie odbiorcom ushug bgdacym osobami korzystajacymi =z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrebng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej
nastgpuje na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wydawanie warunkéw przylaczenia do sieci odbywa sie w trybie ina zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a Ustawy.

3. Warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) miejsce 1 sposoOb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;;
3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody;

4) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego oraz ewentualne miejsca zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ 1 jako$¢ odprowadzanych Sciekdw;

5) dopuszczalng ilos¢ i jako$¢ odprowadzanych Sciekow.
Rozdzial 6.

Warunki techniczne okreslajace mozliwo$¢ dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 8. Ustala si¢ nastgpujace warunki techniczne okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) w miejscu wlaczenia przytacza wodociagowego do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajacy lub zasuwe,
a obudowg zaworu lub zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i zabezpieczy¢ przed zniszczeniem;

2) przytacze wodociggowe powinno by¢é zakonczone podejsciem  wodomierzowym, stuzacym
do zamontowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wodomierza;

3) przebieg i zaglebienia przylaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjna trasa,
uwzgledniajac  strefe przemarzania gruntu lub zastosowa¢ odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej, nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania Sciekéw za pomoca urzadzen typu przepompownie domowe;

5) nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ dojazdu i dostepu do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Sposdéb dokonywania przed przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§ 9. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest wydanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunkoéw przylaczenia do sieci oraz sporzadzenie planu sytuacyjnego przez osobe realizujaca
przytaczenie lub dziatajgcego na jej upowaznienie wykonawce.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytgczenia.

3. Odbior czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Odbiodr koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Wielkopolskiego -4 - Poz. 8221

5. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego.
6. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i dtugosci, rodzaju odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika, przedstawiciela przedsiebiorstwa wodociagowo—
kanalizacyjnego;

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;
5) podpisy cztonkoéw komisji.

Rozdziat 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych $ciekow do sieci kanalizacyjnej

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac odbiorcow,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsi¢biorstwo zawartlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej Iub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety.

6. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne jest zwolnione z obowigzku uprzedniego Iub
wczesniejszego informowania o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekéw
w  sytuacjach naglych, w nastepujacych przypadkach:

1) zaistnienia awarii i koniecznosci jej usuniecia;

2) wystapienia bezposredniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub srodowiska zwigzanego z funkcjonowaniem
sieci;

3) dziatania sity wyzszej, ktore uniemozliwito dalsze swiadczenie ustug;

4) zagrozenia prawidlowego funkcjonowania elementow systemu kanalizacyjnego na skutek zrzutu
sciekow.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji, w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekow;
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2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ushug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowychi  urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug co najmnie;j:
1) wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta;
2) udostepnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczeg6dlnosci ilosci 1 jako$ci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, email, pisemnie itp.), po powzigciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawg jej ztozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zloZenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 13. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy Mosina taryfy;
2) tekst ujednolicony Regulaminu;

3) ujednolicony tekst Ustawy;

4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;

5) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdziatl 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantow przeciwpozarowych, zlokalizowanych w miejscach
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsiebiorstwem na podstawie odrebnych przepisow.

§ 15. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w  posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, sa wylacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 16. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, zobowigzani s3 do powiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pozniej jednak niz dzien
po zdarzeniu.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, zgodnie z obowiazujacymi cenami i stawkami optat
okreslonymi w taryfie, obcigza Gming Mosina za wodg zuzyta na cele przeciwpozarowe na podstawie raportow
przekazywanych przez Komende Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w zakresie ilosci zuzytej na ten cel wody.

2. Do dnia 10 stycznia kazdego roku wlasciciel sieci wodociggowej przedtozy Radzie Miejskiej w Mosinie
pisemne sprawozdanie z wykazu hydrantéw, ich lokalizacji oraz dokonanego przegladu i konserwacji w roku
poprzednim.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§ 18. W sprawach nieobjetych Regulaminem obowigzujg przepisy prawa powszechnie obowigzujacego,
w  szczegblnosci Ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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§ 19. Traci moc uchwata Nr LXXIV/875/18 Rady Miejskiej w Mosinie z dnia 27 wrze$nia 2018 r.
w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie gminy Mosina (Dz.
Urz. Woj. Wielkopolskiego, poz. 7709)

§ 20. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Gminy Mosina.

§ 21. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczaca Rady
(-) Matgorzata Kaptur
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